o

mwm Federacion Galega de Asociacions de Transporte de Viaxeiros en Autocar.
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<p>

el anteproyecto de Ley por el que se regulan los servicios econ&oacute;micos de&nbsp;inter&eacute;s general contempla imponer a las empresas
que los prestan, entre ellas a las de transporte de viajeros, la obligaci&oacute;n de disponer de una oficina de anteci&oacute;n al cliente, con un
servicio telef&oacute;nico gratuito, entre otras exigencias, en cun claro desconocimiento de la realidad del sector y de la imposibilidad de
asumir&nbsp;estas obligaciones, especialmente por parte de las pequeé&ntilde;as empresas.</p>

<p>

M&aacute;s sorprendete resulta si cave, que se imponga la obligaci&oacute;n de contactar con todos los clientes con anterioridad a la
prestaci&oacute;n del servicio, para informarle de las condiciones del mismo, entre otros desprop&oacute;sitos que prvee este anteproyecto, que

esperemos sea modificado de forma contundente antes de convertirse en proyecto de Ley.</p>
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