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		Axuda / Accesibilidade

		

		A Federación Galega de Asociación de Transporte de Viaxeiros en Autocar, en adiante, Transgacar, está levando a cabo un gran esforzo para que os seus contidos na internet sexan accesibles, con independencia do tipo de hardware, software, infraestrutura de rede, nivel cultural e capacidade dos usuarios.

		A accesibilidade web consiste en facilitar o acceso á información sen limitación algunha por razón de discapacidade. Facer unha web accesible pasa por cumprir unha serie de normas básicas á hora de deseñar e programar. Este conxunto de pautas de deseño veñen definidas pola WAI (Web Accessibility Initiative) pertencente ao W3C.

		A consecución da accesibilidade web facilita a mellora da indexación das páxinas polos robots dos buscadores. É dicir, mellora o acceso aos usuarios e aos buscadores, repercutindo positivamente sobre o posicionamento web. Se o sitio web é accesible, chegará a unha maior porcentaxe de usuarios, mellorando a súa imaxe e posicionamento en Internet.

		Debido á complexidade do Arquivo Dixital de Transgacar, debido ó seu gran volume de información publicada, a extensión dos seus documentos, a frecuencia de actualización e a antigüidade dalgúns dos documentos, a adaptación do Arquivo Dixital estase realizando de forma progresiva coa intención de dispor, finalmente, dun portal co maior número posible de documentos accesibles. Na actualidade, todos os contidos do Arquivo Dixital coa prioridade 1 e 2. Moitos dos documentos acadan tamén a prioridade 3; esperamos cumprir plenamente cos requisitos de accesibilidade ao longo dos próximos meses.

		Algunhas das accións máis importantes que se levaron a cabo para mellorar a accesibilidade e usabilidad son as seguintes axudas:

		
		Acceso á páxina de inicio:

		Premendo no logotipo da parte superior esquerda pódese acceder en calquera momento á páxina de inicio.

		Proporciónanse ligazóns para saltar os elementos de navegación, podendo acceder directamente ao contido da páxina. As ligazóns están descritas en detalle a través do atributo título.

		Imaxes:

		Todas as imaxes con contido inclúen un atributo alt cun texto descritivo. As imaxes con propósito decorativo inclúen atributos alt baleiros.

		Deseño visual:

		Empréganse follas de estilo (CSS) para controlar o aspecto visual do sitio web e mais para dispoñer o contido na superficie da xanela.

		Linguaxe utilizada:

		Revisáronse os textos, títulos e enlaces para que a linguaxe que se utiliza sexa o máis claro e conciso posible.

		O tamaño dos textos especifícase empregando unidades relativas, de xeito que poidan ser agrandados ou reducidos polo navegador para acomodarse ás preferencias do usuario.

		Os títulos das páxinas son significativos e proporcionan información acerca do contido das mesmas. O contido do sitio web é accesible aínda que o navegador empregado non soporte follas de estilo.

		As páxinas son conformes a estándares do W3C e empregan eses estándares correctamente. En relación ao punto anterior, utilízase o marcado XHTML semanticamente máis correcto para cada elemento da páxina (encabezados, táboas, listas, etc.).

		
		Teclas de acceso rápido:

		 O acceso ás ligazóns que teñen unha tecla de acceso rápida definida realízase premendo distintas combinacións de teclas segundo o navegador.

		Microsoft Internet Explorer: Prema a combinación de teclas ALT tecla de acceso rápido, e a continuación Retorno (Enter).

		Netscape e Firefox: Prema só a combinación de teclas ALT tecla de acceso rápido.

		Opera 7 e superior: Prema a un tempo as teclas Shift (a empregada para escribir letras maiúsculas unha a unha) e Esc, sólteas e a continuación prema só a tecla de acceso rápido.

		En Macintosh a tecla ALT substitúese pola tecla CTRL.

		Tamaño dos textos: As páxinas do Arquivo Dixital especifican o tamaño dos textos de forma relativa, é dicir, permiten que os navegadores aumenten ou diminúan o tamaño dos textos segundo as preferencias do usuario, e sen crear problemas de visualización.

		Pode controlar o tamaño dos textos no seu navegador do xeito seguinte:

		Microsoft Internet Explorer: A través do menú Ver - Tamaño de texto.

		Netscape e Firefox: A través do menú Ver - Tamaño do texto ou empregando a combinación de teclas CTRL " " ou CTRL "-", segundo se queira aumentar ou diminuír o tamaño do texto, respectivamente. Premendo CTRL = restablécese o texto ao tamaño normal.

Opera 7 e superior: A través do menú Ver - Escala ou empregando as teclas , - e * segundo se queira aumentar, diminuír ou restablecer o tamaño do texto.



    


        


        


        


        


        


        












Suxerencias:

Na actualidade estamos traballando para mellorar a accesibilidade en todas as paxinas do Arquivo Dixital de Transgacar. Se encontra dificultades na súa visita debido a problemas de accesibilidade ou usabilidad, seríanos de gran utilidade que nos informase utilizando para iso o formulario de contacto. Igualmente animámoslle a que nos traslade calquera suxerencia  que considere oportuna. A súa experiencia persoal pode contribuír de forma importante na progresiva mellora deste Arquivo.
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						Información de Contacto

							Sede:
C/ Laverde Ruiz nº 6 Bajo D

	15701 Santiago (A Coruña)

	Teléfono:
 (981) 59 75 00

	Fax:
(981) 59 86 20 

	Correo electrónico: 
info@transgacar.es
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